Charte Ethique SIMON

Ethique générale des affaires

* Engagement dans la pratique des affaires aux principes de loyauté, de
transparence, d'exemplarité d'une saine relation interprofessionnelle.

= Respect des brevets et de la propriété industrielle

* Respect du secret professionnel

* Absence de participation dans une structure de distribution, pas de double jeu.

Canaux de commercialisation et engagements

Préambule / historigue :

La politique commerciale de SIMON est délibérément orientée sur une politique de
ventes indirectes & I'exception de 2 secteurs historiques : la Pharmacie (réseau
d'agents spécialiseés Pharmacie) et la Banque (volonté initiale des clients de traiter en
direct avec le fabricant).

Nos Engagements :
* Priorité, Loyauté et Transparence
= Politique Commerciale différenciée direct / indirect
= Reéactivité et respect des délais
=  Soutien Commercial

Responsable et engagé

= Démarches responsables et engagées SIMONET CIE : ISO9001, 1SO24000,
ECOVADIS Gold, Ambassadeur COQ VERT, Trophée RSE Région BFC, Entreprise
Innovante des Pdles...

* Plan de Continuité d' Activité (PCA)

* Protection de la propriété intellectuelle et industrielle : brevets SIMON ET CIE
= R&D, Innovation : éco-conception, innovation frugale, éco-matieres...

= Conception et fabrication 100% francaises.
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